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Zatacznik nr 11 do SWZ

Harmonogram wykonania i wdrozenia systemu informatycznego
(Znak postepowania: K.331-3/2022)

1 Harmonogram wykonania i wdrozenia systemu informatycznego

1.1 Etapl
Zakres prac Wykonawcy:

1. Sporzagdzenie szczegdtowego harmonogramu realizacji Zamodwienia z uwzglednieniem
produktéw poszczegdlnych etapdw i szkolen.
2. Wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej oraz sporzgdzenie i uzgodnienie projektu technicznego
z Zamawiajgcym, obejmujgcego elementy wskazane w Opisie Przedmiotu Zamowienia.
3. Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej musi zawiera¢ co najmnie;j:
a) Metodyke zarzagdzania Projektem zawierajgcg min. zakres projektu i plan komunikacji, w tym
oraz zasady zgtaszania btedow.
b) Szczegdtowy harmonogram wdrozenia w podziale na etapy, zadania i odbiory w ramach
etapéw z doktadnoscig do min. tygodnia.
¢) Analize srodowiska technicznego oraz sprzetu i systeméw informatycznych funkcjonujgcych
u Zamawiajgcego i okreslenie zmian niezbednych do wdrozenia produktow projektu.
d) Projekt techniczny, obejmujgcy
i. Opis w jaki sposéb funkcjonalnosci wymagane w OPZ zostang realizowane
w oferowanych produktach.
ii. Zatozenia co do architektury produktow projektu, w tym ich wymagan wdrozeniowych
w zakresie sprzetu i infrastruktury Zamawiajgcego.
e) Zakres i tematyke planowanych szkolen.
f) Szczegdtowy planu testéw funkcjonalnych, wydajnosciowych i bezpieczenstwa.
4. Opracowanie szczegotowego planu testéw: funkcjonalnych, wydajnosciowych i bezpieczenstwa.
5. Dostawa licencji na oprogramowanie systemowe i bazodanowe, niezbednych do wdrozZenia
systemu EZD, zgodnie z wymaganiami OPZ.

Odbidr etapu zostanie przeprowadzony na podstawie:

1. Przekazanego i zatwierdzonego przez Zamawiajgcego harmonogramu realizacji projektu.
2. Przekazanej i zatwierdzonej przez Zamawiajgcego dokumentacji analizy przedwdrozeniowe;.
3. Przekazanego i zatwierdzonego przez Zamawiajgcego planu testow.

1.2 Etapll
Zakres prac Wykonawcy:

1. Dostawa, instalacja i konfiguracja u Zamawiajgcego oprogramowania wraz z dostawg licenc;ji:
a) Modutu kontroli dostepu do plikow dla pracownikéw biblioteki.
b) Dostawa, instalacja i konfiguracja Modut statystyczno-raportowego.

2. Swiadczenie ustug wsparcie Zamawiajgcego we wdrozeniu systemu EZD, zgodnie
z wymaganiami OPZ.

3. Dostarczenie zaktualizowanego projektu technicznego oraz dokumentacji powykonawczej dla
dostarczonego oprogramowania.

4. Przeprowadzenie testéw dostarczonego oprogramowania, przekazanie Zamawiajgcemu raportu
z testéw, wprowadzenie niezbednych poprawek. Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo udziatu
przedstawicieli Zamawiajgcego w testowaniu systemu.
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5. Dostarczenie instrukcji uzytkownika dostarczonego oprogramowania. Nie dotyczy
oprogramowania standardowego, jak systemy operacyjne.

6. Przeprowadzenie szkolen z dostarczonego oprogramowania, zgodnie z zatwierdzonym planem
i zakresem szkolen.

Odbidr etapu zostanie przeprowadzony na podstawie:

1. Wdrozonych i prawidtowo dziatajgcych produktéw etapu, potwierdzonych raportami z testéw,
wskazujgcego na spetnienie wymagan funkcjonalnych, wydajnosciowych i bezpieczenstwa.

2. Protokotow realizacji szkolen.

Przekazanej dokumentacji technicznej, powykonawczej oraz instrukcji uzytkownika.

4. Odbioru ilosciowego licencji na oprogramowanie systemowe i bazodanowe, niezbednych do
wdrozenia systemu EZD.

w

Etap Il zostanie zakonczony protokotem odbioru etapu.

1.3 Etap lll
Zakres prac Wykonawcy:

1. Dostawa, instalacja i konfiguracja u Zamawiajgcego oprogramowania wraz z dostawg licenc;ji:
a) Modut zarzgdzania szkoleniami i spotkaniami autorskimi.
b) Zamoéwienie i zakup wydawnictw.

2. Swiadczenie ustug wsparcie Zamawiajgcego we wdrozeniu systemu EZD, zgodnie
Z wymaganiami OPZ.

3. Dostarczenie zaktualizowanego projektu technicznego oraz dokumentacji powykonawczej dla
dostarczonego oprogramowania.

4. Przeprowadzenie testéw dostarczonego oprogramowania, przekazanie Zamawiajgcemu raportu
z testéw, wprowadzenie niezbednych poprawek. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo udziatu
przedstawicieli Zamawiajgcego w testowaniu systemu.

5. Dostarczenie instrukcji uzytkownika dostarczonego oprogramowania. Nie dotyczy
oprogramowania standardowego, jak systemy operacyjne.

6. Przeprowadzenie szkolen z dostarczonego oprogramowania, zgodnie z zatwierdzonym planem
i zakresem szkolen.

Odbidr etapu zostanie przeprowadzony na podstawie:

1. Wdrozonych i prawidtowo dziatajgcych produktéow etapu, potwierdzonych raportami z testow,
wskazujgcego na spetnienie wymagan funkcjonalnych, wydajnosciowych i bezpieczenstwa.

2. Protokotéw realizacji szkolen.

3. Przekazanej dokumentacji technicznej, powykonawczej oraz instrukcji uzytkownika.

Etap Il zostanie zakonczony protokotem odbioru etapu oraz protokotem odbioru koncowego.

1.4 Testy

Wykonaweca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego Plan i scenariusze testow skfadajgce
sie w szczegolnosci z: testow funkcjonalnosci, testéw wydajnosci i testéw bezpieczenstwa.

Wykonawca zrealizuje testy zgodnie z planem i scenariuszami zaakceptowanymi przez
Zamawiajgcego.
1.4.1 Testy bezpieczenstwa

Wykonawca przeprowadzi testy bezpieczenstwa dostarczonego Systemu zainstalowanego
i skonfigurowanego na docelowej platformie sprzetowe;j.
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Wykonawca przeprowadzi skanowanie skanerami podatnosci $rodowiska systemowego (system
operacyjny, baza danych, serwer aplikacyjny, serwer WWW, itp.) oraz oprogramowania poszczegolnych
modutdéw systemu na préby wiaman.

Z przeprowadzonego audytu bezpieczenstwa Wykonawca przedstawi szczegoétowy raport zawierajgcy
specyfikacje i opis przeprowadzonych testéw oraz uzyskanych wynikéw wraz z rekomendacjg dziatan
zapobiegajacych powstawaniu zidentyfikowanych incydentow.

W przypadku wykrycia jakiejkolwiek podatnosci Wykonawca przystgpi do niezwtocznego usuniecia jej
przyczyny.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia audytu bezpieczenstwa Systemu, przez
wybrang firme trzecig oraz samodzielnego przeprowadzenia testow. Wykonawca zobowigzany jest do
uwzglednienia wynikow audytu i naprawy wszystkich zidentyfikowanych luk w bezpieczenstwie
Systemu.

1.4.2 Testy wydajnosci

Wykonawca przeprowadzi audyt wydajnosciowy dostarczonego Systemu zainstalowanego
i skonfigurowanego na docelowej platformie sprzetowe;j.

Z przeprowadzonego audytu wydajnosciowego Wykonawca przedstawi szczegoétowy raport zawierajgcy
specyfikacje i opis przeprowadzonych testéow oraz uzyskanych wynikéw wraz z rekomendacja dziatan.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia wilasnego audytu wydajnosciowego
Systemu, przez wybrang firme trzecig oraz samodzielnego przeprowadzenia testéw. Wykonawca
zobowigzany jest do uwzglednienia wynikdw audytu i naprawy wszystkich zidentyfikowanych
probleméw.

2 Terminy realizacji poszczegoéinych etapow
Termin realizacji zamoéwienia: nie pézniej niz 14.04.2023 r.
Terminy realizacji poszczegdlnych etapow:

Etap | — 4 tygodnie od daty podpisania umowy.

Etap Il — nie pézniej niz 20.12.2022 r.

Etap Il — nie pdzniej niz 14.04.2022 r.

3 Harmonogram ptatnosci
Ptatnosci nastepuja:

1. Po zakonczeniu i odbiorze prac etapu | i Il, potwierdzonych protokotem odbioru etapu Il — 50%
warto$ci Umowy.

2. Po zakonhczeniu i odbiorze prac etapu lll, potwierdzonych protokotem odbioru koncowego — 50%
wartosci Umowy.
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